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НАЗВА ЕНЕРГЕТИЧНИЙ ГЕНЕРАТОР

АДРЕСА ASO II. Industrial Zone, 2010 St. NO:18 06909- Temelli- Sincan- Ankara- Turkey 

ТЕЛЕФОН +90 312 641 3222

ФАКС +90 312 641 3223

НОМЕР ГАЛУЗЕВОГО РЕЄСТРУ 592616.00

ТИП ГЕНЕРАТОР

БРЕНД GENPOWER  

МОДЕЛЬ

БАНДЕРОЛЬ І СЕРІЙНИЙ НОМЕР

ІНЖЕНЕРНА МОДЕЛЬ

СЕРІЙНИЙ НОМЕР ДВИГУНА

МОДЕЛЬ ГЕНЕРАТОРА

СЕРІЙНИЙ НОМЕР ГЕНЕРАТОРА

ДАТА ПОСТАЧАННЯ ТА МІСЦЕ

МАКСИМАЛЬНИЙ ЧАС РЕМОНТУ 30 (ТРИДЦЯТЬ) РОБОЧИХ ДНІВ

ГАРАНТІЙНИЙ ТЕРМІН 2 (ДВА) РОКИ АБО 1500 РОБОЧИХ ГОДИН

НАЗВА

АДРЕСА

ДАТА І НОМЕР РАХУНКУ

ТЕЛЕФОН

ФАКС

….......……………………………………………………………………………………………………………………………………………..

НАЗВА

АДРЕСА

ПРОДУКТИ:

ОТРИМАЮЧА УСТАНОВА/ КОМПАНІЯ/

ЛЮДИНА

АДРЕСА УСТАНОВКИ

УПОВНОВАЖЕНА ОСОБА ОТРИМУВАЧА

КОНТАКТНА ІНФОРМАЦІЯ

МОДЕЛЬ ПРОДУКТУ

СЕРІЙНИЙ НОМЕР ГРУПИ

                                                                                                                     Nº 065001

                Гарантійний сертифікат
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ВИРОБНИК/ІМПОРТЕР КОМПАНІЯ, 

ЗАТВЕРДЖЕННЯ УПОВНОВАЖЕНОЇ 

ОСОБИ

ДАТА-ПІДПИС-ПЕЧАТКА

ДИЛЕР КОМПАНІЯ ЗАТВЕРДЖЕННЯ 

УПОВНОВАЖЕНОЇ ОСОБИ

ДАТА-ПІДПИС-ПЕЧАТКА

ОТРИМУВАЧ,  ДОСТАВКА 

ЗАТВЕРДЖЕННЯ, ДАТА-ПІДПИС-

ПЕЧАТКА

                                                                                                                                                                                                                                               

MÜJDAT USLU

  GENPOWER GENERATOR

ВИРОБНИК АБО КОМПАНІЯ-ІМПОРТЕР

ТОВАР

ДИЛЕРСЬКА КОМПАНІЯ

ВЛАСНИК



 

 

ГАРАНТІЙНА ЗАЯВА 
 

1. Датою початку дії цієї гарантії є дата поставки продукту, яка діє протягом 2 років або 1500 годин і закінчується залежно від того, що настане 

раніше (2 роки або 1500 годин). 
2.Ця гарантія поширюється на всі частини продукту та аксесуари. 

3. Якщо протягом гарантійного терміну станеться якась несправність, до гарантійного терміну буде додано час ремонту, який не може 

перевищувати 30 робочих днів. Цей період починається з повідомлення про відмову продукту на станції технічного обслуговування або, якщо 

станції технічного обслуговування немає, дистриб'ютора, дилера, агентства, імпортера або виробника. 

4.В разі дефекту товару власник має право застосувати закони країни про захист прав споживачів, а також може застосувати одну з таких дій: 

а. Розірвання контракту. 
б. Запит на знижку на ціну. 

в. Безкоштовний ремонт. 

д. Запросити заміну на справний продукт. 
5.У разі, якщо власник воліє запросити варіант безкоштовного ремонту: дилер зобов'язаний відремонтувати продукт без стягнення будь-якої 

плати, такої як вартість робочої сили, вартість змінених запасних частин тощо. Власник також має право застосувати варіант безкоштовного 

ремонту щодо виробника чи імпортера. Дилер, виробник та імпортер несуть спільну відповідальність за права власника. 
6.Власник може застосувати варіант безкоштовного ремонту, якщо: 

а. Знову стався збій у гарантійний період, 

б. Перевищення максимального часу ремонту під час ремонту, 
в. Має несправність, яка не піддається ремонту, вказану в даному звіті сервісної служби, дилера, виробника або імпортера, власник має право 

вимагати повернення платежу, знижки на суму дефекту або заміни товару справним замінником. Дилер не може відхилити запит власника. Якщо 

запит не може бути виконаний, дилер, виробник та імпортер несуть спільну відповідальність. 
7.У разі виникнення розбіжностей між сторонами щодо реалізації гарантійних прав власника, власник має право звернутися до суду щодо захисту 

прав споживачів відповідної країни, в якій його врегульовано або за місцем здійснення процесу купівлі. 

8. Якщо цей гарантійний документ не надано, власник може звернутися до Комітету із захисту прав споживачів та Головного управління з 
нагляду за ринком Міністерства митниці та торгівлі Турецької Республіки. 

 

ОСОБЛИВІ УМОВИ, НЕ НАДАНІ ГАРАНТІЄЮ 
 

1.Власник повинен своєчасно та регулярно проводити все періодичне технічне обслуговування виробу, як зазначено у книзі «Посібник з 

експлуатації та технічного обслуговування». У разі: недотримання будь-якого з цих періодичних обслуговувань, несвоєчасне технічне 

обслуговування, відсутність технічного обслуговування, використання невідповідного або забрудненого палива, охолоджуючих рідин або 
мастильних матеріалів, несвоєчасне технічне обслуговування акумуляторів, недотримання періодичного рівня охолоджувальної рідини, 

мастильних матеріалів. 

2. Гарантія не поширюється на продукти, встановлені з порушенням «Посібника з експлуатації та технічного обслуговування», встановлені 
неналежним чином та/або без дозволу. 

3.Будь-який збиток, що виник через неналежне використання, який є недотриманням опублікованих інструкцій і політик виробника, зробить 

гарантію недійсною. 
4.При будь-якому пошкодженні, що сталося через міську комерційну систему електропостачання, власний електричний розподільний щит або 

електричну систему, гарантію буде анульовано. 

5.У випадку, якщо генератор працював у режимі постійної потужності протягом тривалого періоду часу, що перевищує вказаний в опублікованих 
каталогах генераторів Genpower, і працював з навантаженням нижче 50% від основної потужності, що також зазначено в опублікованих каталогах 

генераторів Genpower, гарантія буде анульована і буде недійсною. 

6. Використання заміни/запасних частин та аксесуарів, не схвалених виробником, технічне обслуговування/ремонт/установка/налагодження, 
виконані неавторизованими сервісними майстернями/особами, не покриваються гарантією. 

7. Гарантія не поширюється на пошкодження, спричинені стихійними лихами, пожежами, землетрусами, ураганами та повенями. 

8.У разі зміни, пошкодження або стирання етикеток із серійним номером на комплекті або компонентах, зміні потужності генератора, 
невідповідних модифікаціях або спотворенні виробів гарантію буде анульовано. 

9.Дефекти при транспортуванні та встановленні, що виникли в продукті після доставки власнику, не підпадають під дію цієї гарантії. 

10. Якщо місцезнаходження генератора зміниться без узгодження з GENPOWER GENERATOR, ця гарантія більше не діятиме. 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

 
Форма запуска и эта часть будут отправлены в отдел Genpower Generator-ASS (послепродажное обслуживание) после заполнения дилером или 

техническим специалистом в течение 1 (одного) месяца. 
 

В случае неправильного заполнения этой части или не отправки в соответствующий отдел гарантия будет аннулирована. 

 

 
 

ДЖЕНПОУЭР ГЕНЕРАТОР КО. 

 
АСО 2. Промышленная зона, 2. 2010. ул., № 18, 06909. 

 

ТЕМЕЛЛИ • АНКАРА / ТУРЦИЯ 
 

Телефон: (+90 312) 641 32 22 • Факс: (+90 312) 641 32 23 

 
genpower@genpower.com.tr 


