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НАЗВАНИЕ ЭНЕРГЕТИЧЕСКИЙ ГЕНЕРАТОР

АДРЕС ASO II. Industrial Zone, 2010 St. NO:18 06909- Temelli- Sincan- Ankara- Turkey 

ТЕЛЕФОН +90 312 641 3222

ФАКС +90 312 641 3223

НОМЕР ОТРАСЛЕВОГО РЕГИСТРА 592616.00

ТИП ГЕНЕРАТОР

БРЕНД GENPOWER  

МОДЕЛЬ

БАНДЕРОЛЬ И СЕРИЙНЫЙ НОМЕР

ИНЖЕНЕРНАЯ МОДЕЛЬ

СЕРИЙНЫЙ НОМЕР ДВИГАТЕЛЯ

МОДЕЛЬ ГЕНЕРАТОРА

СЕРИЙНЫЙ НОМЕР ГЕНЕРАТОРА

ДАТА ПОСТАВКИ И МЕСТО

МАКСИМАЛЬНОЕ ВРЕМЯ РЕМОНТА 30 (ТРИДЦАТЬ) РАБОЧИХ ДНЕЙ

ГАРАНТИЙНЫЙ СРОК 2 (ДВА) ГОДА ИЛИ 1500 РАБОЧИХ ЧАСОВ

НАЗВАНИЕ

АДРЕС

ДАТА И НОМЕР СЧЕТА

ТЕЛЕФОН

ФАКС

….......……………………………………………………………………………………………………………………………………………..

НАЗВАНИЕ

АДРЕС

ПРОДУКТЫ:

ПОЛУЧАЮЩЕЕ УЧРЕЖДЕНИЕ/ 

КОМПАНИЯ/

ЧЕЛОВЕК

АДРЕС УСТАНОВКИ

УПОЛНОМОЧЕННОЕ ЛИЦО 

ПОЛУЧАТЕЛЯ

КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ

МОДЕЛЬ ПРОДУКТА

СЕРИЙНЫЙ НОМЕР ГРУППЫ
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            ГАРАНТИЙНЫЙ СЕРТИФИКАТ
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ПРОИЗВОДИТЕЛЬ/ИМПОРТЕР 

КОМПАНИЯ УТВЕРЖДЕНИЕ 

УПОЛНОМОЧЕННОГО ЛИЦА

ДАТА-ПОДПИСЬ-ПЕЧАТЬ

ДИЛЕР КОМПАНИЯ УТВЕРЖДЕНИЕ 

УПОЛНОМОЧЕННОГО ЛИЦА

ДАТА-ПОДПИСЬ-ПЕЧАТЬ

ПОЛУЧАТЕЛЬ ДОСТАВКА 

УТВЕРЖДЕНИЕ ДАТА-ПОДПИСЬ-

ПЕЧАТЬ

                                                                                                                                                                                                                                               

MÜJDAT USLU

  GENPOWER GENERATOR

ПРОИЗВОДИТЕЛЬ ИЛИ КОМПАНИЯ-ИМПОРТЕР

ТОВАР

ДИЛЕРСКАЯ КОМПАНИЯ

ВЛАДЕЛЕЦ



 

 

ГАРАНТИЙНОЕ ЗАЯВЛЕНИЕ 
 

 
1. Датой начала действия данной гарантии является дата поставки продукта, которая действует в течение 2 лет или 1500 часов и заканчивается в 

зависимости от того, что наступит раньше (2 года или 1500 часов). 
2.Настоящая гарантия распространяется на все части продукта и аксессуары. 

3.Если в течение гарантийного срока произойдет какая-либо неисправность, к гарантийному сроку будет добавлено время ремонта, которое не 

может превышать 30 рабочих дней. Этот период начинается с уведомления об отказе продукта на станции технического обслуживания или, если 
станции технического обслуживания нет, то дистрибьютора, дилера, агентства, импортера или производителя. 

4.В случае дефекта товара владелец имеет право применить законы страны о защите прав потребителей, а также может применить одно из 

следующих действий; 
а. Расторжение контракта. 

б. Запрос скидки на цену. 

в. Запросить бесплатный ремонт. 
д. Запросить замену на исправный продукт. 

5.В случае, если владелец предпочитает запросить вариант бесплатного ремонта; дилер обязан отремонтировать продукт без взимания какой-либо 

платы, такой как стоимость рабочей силы, стоимость измененных запасных частей и т. д. Владелец также имеет право применить вариант 
бесплатного ремонта в отношении производителя или импортера. Дилер, производитель и импортер несут совместную ответственность за права 

владельца. 

6.Владелец может применить вариант бесплатного ремонта, если: 
а. Снова произошел сбой в гарантийный период, 

б. Превышение максимального времени ремонта при ремонте, 

в. Имеет неисправность, не поддающуюся ремонту, указанную в данном отчете сервисной службы, дилера, производителя или импортера, 
владелец имеет право потребовать возврата платежа, скидки на сумму дефекта или замены товара исправным заменителем . Дилер не может 

отклонить запрос владельца. Если запрос не может быть выполнен, дилер, производитель и импортер несут совместную ответственность. 

7.В случае возникновения разногласий между сторонами относительно реализации гарантийных прав владельца, владелец имеет право 

обратиться в суды по защите прав потребителей соответствующей страны, в которой он урегулирован или по месту совершения процесса 

покупки. 

8.Если этот гарантийный документ не предоставлен, владелец может обратиться в Комитет по защите прав потребителей и Главное управление 
по надзору за рынком Министерства таможни и торговли Турецкой Республики. 

 

ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ, НЕ ПРЕДОСТАВЛЯЕМЫЕ ГАРАНТИЕЙ 
 

1.Владелец должен своевременно и регулярно проводить все периодическое техническое обслуживание изделия, как указано в книге 
«Руководство по эксплуатации и техническому обслуживанию». В случае: несоблюдения любого из этих периодических обслуживаний, 

несвоевременное техническое обслуживание, отсутствие технического обслуживания, использование неподходящего или загрязненного топлива, 

охлаждающих жидкостей или смазочных материалов, несвоевременное техническое обслуживание аккумуляторов, несоблюдение 
периодического уровня охлаждающей жидкости, смазочных материалов и воды, гарантия будет аннулирована. 

2.Гарантия не распространяется на продукты, установленные с нарушением «Руководства по эксплуатации и техническому обслуживанию», 

установленные ненадлежащим образом и/или без разрешения. 
3.Любой ущерб, возникший из-за ненадлежащего использования, который является несоблюдением опубликованных инструкций и политик 

производителя, сделает гарантию недействительной. 
4.При любом повреждении, произошедшем из-за городской коммерческой системы электроснабжения, собственного электрического 

распределительного щита или электрической системы, гарантия будет аннулирована. 

5.В случае, если генератор работал в режиме постоянной мощности в течение длительного периода времени, превышающего указанный в 

опубликованных каталогах генераторов Genpower, и работал с нагрузкой ниже 50% от основной мощности, что также указано в опубликованных 

каталогах генераторов Genpower, гарантия будет аннулирована и будет недействительна. 

6.Использование замены/запасных частей и аксессуаров, не одобренных производителем, техническое обслуживание/ремонт/установка/наладка, 
выполненные неавторизованными сервисными мастерскими/лицами, не покрываются гарантией. 

7.Гарантия не распространяется на повреждения, вызванные стихийными бедствиями, пожарами, землетрясениями, ураганами и наводнениями. 

8.В случае изменения, повреждения или стирания этикеток с серийным номером на комплекте или компонентах, изменении мощности 
генератора, несоответствующих модификациях или искажении изделий гарантия будет аннулирована. 

9.Дефекты при транспортировке и установке, возникшие в продукте после доставки владельцу, не подпадают под действие настоящей гарантии. 

10.Если местонахождение генератора изменится без согласования с GENPOWER GENERATOR, эта гарантия больше не будет действовать. 
 

 
 

 
 

 

 

 

 
Форма запуска и эта часть будут отправлены в отдел Genpower Generator-ASS (послепродажное обслуживание) после заполнения дилером или 

техническим специалистом в течение 1 (одного) месяца. 
 

В случае неправильного заполнения этой части или не отправки в соответствующий отдел гарантия будет аннулирована. 

 

 
 

ДЖЕНПОУЭР ГЕНЕРАТОР КО. 
 

АСО 2. Промышленная зона, 2. 2010. ул., № 18, 06909. 

 
ТЕМЕЛЛИ • АНКАРА / ТУРЦИЯ 

 

Телефон: (+90 312) 641 32 22 • Факс: (+90 312) 641 32 23 
 

genpower@genpower.com.tr 


